POUCZENIE DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
DO CELOW MARKETINGOWYCH
(dalej jako ,,Pouczenie")

W imieniu catej grupy ARIES dzigkujemy za zaufanie, jakiec nam Panstwo okazali. W niniejszym
dokumencie informacyjnym (Pouczenie) pragniemy udzieli¢ szczegoélowych informacji na temat
przetwarzania Panstwa danych osobowych w celach marketingowych. Prosze zapoznac si¢
Z ponizszymi informacjami dotyczacymi przetwarzania danych osobowych, ktére opracowalismy
w formie przejrzystego pouczenia w taki sposob, by niniejsze memorandum informacyjne bylo tak
zrozumiale i praktyczne w wyszukiwaniu informacji, jak to tylko mozliwe.

W przypadku jakichkolwiek pytan lub uwag dotyczacych Panstwa zgody lub naszego pouczenia,
prosimy o kontakt pod adresem personaldata@aries.eu lub pisemnie bezposrednio na adres
korespondencyjny spotki nalezacej do grupy ARIES.

Grupa ARIES sktada si¢ z nastepujacych podmiotow:

e ARIES, as., IC [nr ewid. organizacji]: 288 24 563, z siedziba: Zizkova 512, Vrchlabi, kod
pocztowy 543 01, Republika Czeska - spotka dominujgca grupy ARIES, ustanowiona na mocy
prawa Republiki Czeskiej (zwana dalej ,,ARIES CZ");

e ARIES SLOVAKIA, s.r.o. — IC: 36 428 175, z siedziba: Obchodna 12, Bratystawa 811 06,
Stowacja - spotka zalezna utworzona zgodnie z prawem Stowacji (zwana dalej ,,ARIES SK”);

e ARIES POLSKA Sp. z 0. 0., NIP: 886-293-88-14, REGON: 021136499, z siedziba przy ul.
Szczawienskiej 2 , 58-310 Szczawno-Zdréj, Polska - spdtka zalezna zarejestrowana
zgodnie z prawem polskim (zwana dalej ,,ARIES PL");

e ARIES DEUTSCHLAND GmbH, nr ewid. organizacji: DE 298499262, z siedzibg: Martin-
Luther-Str. 1, D - 95615 Marktredwitz, Republika Federalna Niemiec - Spotka zalezna zatozona
zgodnie z prawem niemieckim (dalej jako ,,ARIES DE").

ARIES CZ obejmuje i de facto dokonuje wszelkiego przetwarzania danych osobowych w ramach grupy
ARIES dla catej grupy ARIES i przetwarza zarowno dane osobowe uzyskane bezposrednio od osob,
ktorych dane dotycza, jak i dane uzyskane od innych spotek nalezacych do grupy ARIES. Wszystkie
spotki nalezace do grupy ARIES maja dostep do danych osobowych przetwarzanych w ramach grupy
ARIES.

Grupa ARIES przetwarza dane osobowe zgodnie z obowigzujacym prawem, tj. przepisami
obowiazujacymi w Republice Czeskiej, Stowacji, Polsce, Niemczech i Rosji oraz od 25 maja 2018
r. rowniez zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych i
swobodnego przeptywu tych danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 / WE (rozporzadzenie ogdlne
w sprawie ochrony danych osobowych) (zwane dalej ,,rozporzadzeniem ogélnym”).

1. Komu udzielaja panstwo zgody - administrator danych osobowych

Udzielaja panstwo zgody, zatem administratorem Panstwa danych osobowych jest:

e ARIES, as., IC: 288 24 563, z siedziba: Zizkova 512, Vrchlabi, kod pocztowy 543 01,
Republika Czeska - spotka dominujaca grupy ARIES, ustanowiona na mocy prawa Republiki
Czeskiej,

e ARIES SLOVAKIA, s.r.0. — IC: 36 428 175, z siedziba: Obchodna 12, Bratystawa 811 06,
Stowacja - spotka zalezna utworzona zgodnie z prawem Stowacji,
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e ARIES POLSKA Sp. z 0. 0., NIP: 886-293-88-14, REGON: 021136499, z siedziba przy ul.
Szczawienskiej 2 , 58-310 Szczawno-Zdroj, Polska - spotka zalezna zarejestrowana
zgodnie z prawem polskim oraz

e ARIES DEUTSCHLAND GmbH, nr ewid. organizacji: DE 298499262, z siedziba: Martin-
Luther-Str. 1, D - 95615 Marktredwitz, Republika Federalna Niemiec - Spotka zalezna zatozona
zgodnie z prawem niemieckim.

Administratorem danych osobowych jest kazda jednostka, ktora okresla cel i $rodki przetwarzania
danych osobowych oraz dokonuje ich zbierania, przetwarzania i przechowywania zgodnie z ich
przeznaczeniem.

Wszystkie wyzej wymienione spotki Grupy ARIES dziataja jako tak zwani wspéladministratorzy
danych osobowych, poniewaz okreslaja cel i sposdb przetwarzania danych osobowych oraz wspdlnie
zbieraja, przetwarzajg i przechowuja dane osobowe. Dane okre$lone w zgodzie moga by¢ udostepniane
i przetwarzane w celach okreslonych w zgodzie.

Przy wyrazaniu zgody, ani po jej wyrazeniu nie ma mozliwo$ci wyboru, ktore spotki otrzymaja zgode,

a ktoére nie. Dlatego brak Panstwa zgody dla niektérych wymienionych wspotadministratorow zostanie
uznany za niewyrazenie. ew. cofni¢cie tej zgody marketingowe;j.

2. Inspektor ds. ochrony danych osobowych

Grupa ARIES i zadna ze spotek grupy ARIES nie spetnia warunkéw obowigzkowego powotania
inspektora ochrony danych osobowych (IODO), a zatem nie zostal powolany inspektor dla grupy
ARIES, ani do Zadnej ze spolek nalezacych do grupy ARIES.

3. Jakie dane osobowe sa przetwarzane przez grupe ARIES w celach marketingowych

Wazne jest, aby Pafistwo wiedzieli jak i w jaki sposOb przetwarzamy Panstwa dane osobowe i do
jakich celow je wykorzystujemy.

Dane osobowe, ktore bedziemy przetwarza¢ na podstawie Panstwa zgody, obejmuja:

— imig¢ i nazwisko,

- plec,

— histori¢ 1 zakres zamawianych przez Panstwa produktow u poszczegdlnych podmiotow,
— adres e-mail, i

— informacje z przegladarki internetowej, z ktorej Panstwo korzystaja.

W ponizszej sekcji przedstawimy o jakie dane osobowe chodzi wraz z przyktadami:

Podstawowe dane identyfikacyjne

Panstwa imi¢ i nazwisko sg dla nas wazne, aby$Smy mieli pewno$¢, ze rzeczywiscie kontaktujemy si¢
Z odpowiednig osobg i abysmy mogli zwracac si¢ do Panstwa imieniem i nazwiskiem. Ponadto, znajac
panstwa imi¢ mozemy panstwu wystac interesujgce zyczenia imieninowe.

Dane kontaktowe
Adres e-mail jest niezbedny do zapewnienia komunikacji. W przeciwnym razie nie mogliby Panstwo

zapoznac¢ si¢ z naszg oferta, a to byltaby szkoda.

Dane spoteczno-demograficzne



Chodzi gtownie o pte¢. Dane te wnioskujemy na podstawie innych danych (imi¢ i nazwisko), ktore
posiadamy, jesli to mozliwe i wykonalne.

Historia Panstwa zamodwien i zamawiany asortyment w grupie ARIES

Nasze systemy rejestruja historie Panstwa zamowien, ktora obejmuje w szczegdlnosci nastepujace dane:
identyfikacje zamoéwionych produktow i ich ceng, metode platnosci, metode dostawy, ktora nastepnie
wykorzystujemy przy prawidtowym kierowaniu i wyborze odpowiednich dla Panstwa komunikatow
marketingowych.

Powigzania z innymi podmiotami grupy ARIES

W oparciu o histori¢ Panstwa zamowien, jesteSmy w stanie okresli¢, od jakich podmiotow nalezacych
do grupy ARIES nabyli Panstwo towary, co pomaga nam prawidlowo ukierunkowaé¢ i wybraé
odpowiednie dla Panstwa komunikaty marketingowe.

Dane z przegladarki internetowej i aplikacji

Jesli majg Panstwo wlgczong obsluge plikow cookie! w przegladarce, mogg Panstwo za ich
posrednictwem przesyta¢ nam dodatkowe informacje, takie jak odwiedzane strony, preferencje
uzytkownika na komputerze itp. Nie przechowujemy tych danych u nas, ale korzystamy z nich w celu
lepszego ukierunkowania naszych kampanii za pomocg ustug Google lub Seznam. W celu optymalnego
wyswietlania naszych stron internetowych korzystamy z informacji o Panstwa systemie operacyjnym
(takim jak Windows lub MacOS), jego wers;ji i danych technicznych na temat urzadzen, z ktorych si¢
Panstwo loguja. Pomaga nam to stale ulepsza¢ nasze ustugi i dostosowywac je do Panstwa mozliwosci
technicznych.

Informacje z mediéow spoleczno$ciowych

Realizujac nasze kampanie marketingowe wspotpracujemy réwniez z Facebookiem, Googlet+ i
YouTube. Nie przechowujemy danych, ktore Panstwo publikuja, ale wykorzystujemy je do lepszego
ukierunkowania naszych kampanii poprzez wspotpracg z osobami trzecimi (podmiotami
przetwarzajacymi).

4, Zrédia danych osobowych

Dane przetwarzane w ramach wyrazonej zgody pochodza z roznych zrédel, zazwyczaj sa to
nastgpujace zrodta:

- podaja je Panstwo samodzielnie (dane identyfikacyjne, adres e-mail itp.) na jednej ze stron
internetowych grupy ARIES lub w inny sposob;
- sami je tworzymy lub dedukujemy (pteé, historia zamoéwien itp.); i / lub

- otrzymujemy je za posrednictwem aplikacji internetowej (np. plikow cookie) na jednej ze
stron grupy ARIES.

Strony internetowe Grupy ARIES i ich operatorzy:

(i) sklepy internetowe
o www.ariesmedishop.cz - administrator ARIES CZ
o www.ariesmedishop.sk - administrator ARIES SK
o www.ariesmedishop.pl - administrator ARIES PL
o www.ariesmedishop.de - administrator ARIES DE

L Pliki cookie mozna zdefiniowaé jako krotkie pliki tekstowe generowane przez serwer sieciowy i przechowywane na
komputerze za posrednictwem przegladarki. Po powrocie do tej samej witryny przegladarka odsyta zapisane pliki cookie, a
serwer otrzymuje wszystkie informacje, ktore wezeéniej Panstwo zapisali. Zasada cookie pozwala odrézni¢ uzytkownikow i
zapisa¢ okreSlone dane na ich temat. Na przyktad pliki cookie stuza do przechowywania potwierdzenia, ze uzytkownik jest
zalogowany (na przyktad w sklepie internetowym, w administracji, w mediach spolecznos$ciowych itp.).
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(ii) witryny produktow
o www.royalbay.eu i www.avicenum.eu - administrator w oparciu o wersj¢ jezykowa
= CZiEN - Administrator ARIES CZ
= SK - Administrator ARIES SK
= PL - Administrator ARIES PL
= DE - Administrator ARIES DE

o www.ponozkyprodiabetiky.cz - administrator ARIES CZ
o www.ponozkyprediabetikov.sk - administrator ARIES SK
o www.skarpetydladiabetikow.pl - administrator ARIES PL
o www.sockenfurdiabetiker.de — administrator ARIES DE
5. W jakich celach udzielajg Panstwo swojej zgody i w jaki sposéb dane sa przetwarzane?

Celem przetwarzania danych osobowych jest oferowanie produktow czlonkow grupy ARIES, m.in.
za posrednictwem kanalow elektronicznych, opracowane marketingowe i analiza w celu
dostosowania naszej oferty do Panstwa potrzeb.

Za Panstwa zgoda przetwarzamy Panstwa dane osobowe przede wszystkim w celu stworzenia
odpowiedniej oferty produktéow sprzedawanych przez spotki nalezace do grupy ARIES. Nie chcemy
Panstwa negka¢ niepotrzebnymi i niewlasciwymi komunikatami, dlatego wykorzystujemy zebrane dane
osobowe aby lepiej zrozumie¢ Panstwa potrzeby i méc Panstwu zaoferowac wlasciwe produkty. Moga
to by¢ oferta sprzedazy produktow, zyczenia imieninowe, inne oferty i zachety zwiazane z grupa
ARIES, informacje o wydarzeniach i o grupie ARIES, informacje o nowo$ciach i ewentualnych
problemach zwigzanych z konkretnymi produktami.

Uzywamy roznych kanatéw komunikacji - e-maili lub wiadomosci (lub wyskakujacych okienek) w
Panstwa przegladarce.

Wykorzystanie informacji jest poprzedzone przetwarzaniem, chodzi tu w szczego6lnosci tzw.
marketingowe przetwarzanie danych. Nalezy przez to rozumie¢ porzadkowanie danych osobowych w
pliku danych i analize lub rozne segmentacje (na przyklad wedlug zakupionych produktow).
Przetwarzanie moze by¢ reczne lub zautomatyzowane.

6. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych

Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych w celach marketingowych opisanych powyzej jest
Panstwa wyrazna zgoda na ich przetwarzanie.

7. Kto jeszcze moze przetwarzaé Panstwa dane osobowe

Podmiotem przetwarzajacym dane osobowe jest kazdy podmiot, ktory przetwarza dane osobowe na
podstawie odrebnej ustawy, zlecenia lub upowaznienia administratora.

Administrator lub wspotadministratorzy moga delegowaé do okreslonego celu przetwarzanie danych
osobowych podmiotom przetwarzajagcym. Ta procedura jest w niektérych przypadkach
wykorzystywana rowniez przez spotki nalezace do grupy ARIES do przetwarzania danych osobowych
w celach marketingowych. W takich przypadkach umowa oraz przepisy prawne gwarantujg ochrone
danych identyczng jak w przypadku grupy ARIES.

W celu przetwarzania danych do celow marketingowych do Panstwa danych mogg mie¢ dostep inne
podmioty, ktore przetwarzaja dane osobowe jako tzw. podmioty przetwarzajace dane osobowe, ktorych
zadaniem jest $wiadczenie ustug na rzecz spotek grupy ARIES.
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Do najwazniejszych podmiotéw przetwarzajacych wspotpracujacych ze spotkami grupy ARIES w
zakresie przetwarzania danych osobowych w celach marketingowych naleza:

- The Rocket Science Group, LLC, zsiedzibg 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000 Atlanta,
GA 30308 USA - operator systemu poczty elektronicznej Mailchimp;

- Seznam.cz, a.s., IC: 26168685, z siedzibg w Radlicka 3294/10, 150 00, Praha 5 - operator
ustugi Sklik;

- Google LLC, zlokalizowany przy 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
Stany Zjednoczone Ameryki - operator ustugi Google AdWords.

8. Jak dlugo udzielaja Panstwo zgody

Panstwa zgoda wyrazona wobec spotek nalezacych do grupy ARIES bedzie wazna i bedzie
umozliwiaé realizacje [przetwarzania danych] przez pie¢ (5) lat od jej udzielenia lub, ew. do
momentu odwolania przez Panstwa.

W przypadku wygasniecia skutecznos$ci Panstwa zgody Panstwa dane osobowe przetwarzane w celach

marketingowych zostang usunigte lub przetworzone tylko w zakresie i w celach, dla ktorych zgoda nie
jest wymagana przez prawo.

9. W jaki sposob mozna cofnac swoja zgode

Panstwa zgoda jest dobrowolna, mozna odmowic jej wyrazenia lub wyrazong zgod¢ cofnaé¢ w
dowolnym momencie w dowolnej spotce z Grupy ARIES.

Nieudzielenie lub cofnigcie zgody nie ma wplywu na potencjalne stosunki umowne z zadng spotka
grupy ARIES lub na uzywanie jej produktéw lub na realizacje stosunkow, do ktérych taka zgoda nie
jest wymagana.

Zgoda moze zostaé cofnieta:

- za posrednictwem profilu uzytkownika utworzonego w jednym z sklepow internetowych
dowolne  spotki  grupy ARIES  (www.ariesmedishop.cz,  www.ariesmedishop.sk,
www.ariesmedishop.pl i www.ariesmedishop.de);

- poprzez pisemne oswiadczenie przestane na adres siedziby ktorejkolwiek spotki nalezacej do
grupy ARIES; i/ lub

- przez os$wiadczenie przestane e-mailem na adres consent@aries.eu lub personaldata@aries.eu.

W przypadku wycofania zgody przyjmujemy, ze nie zyczg sobie juz Panstwo, abysmy kontynuowali
przetwarzanie Panstwa danych osobowych w celach marketingowych, nawet na podstawie wcze$niej
udzielonej zgody marketingowej lub jakiejkolwiek konkretnej zgody marketingowej. Te ewentualne
inne zgody marketingowe traktujemy wtedy rowniez jako cofniete.

10. Jakie prawa maja Panstwo w zakresie przetwarzania danych osobowych

Maja Panstwo prawo zadaé od nastepujacych spotek nalezgcych do grupy ARIES:

(i) informacji dotyczacych przetwarzania Panstwa danych osobowych (art. 13 i art. 14
rozporzadzenia ogdlnego);

Informacje te obejmujg w szczegdlnosci: dane identyfikacyjne i kontaktowe administratora,
jego przedstawiciela oraz w stosownych przypadkach, inspektora ochrony danych, cele
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przetwarzania, kategorie danych osobowych, odbiorce lub kategorie odbiorcow danych
osobowych, informacje dotyczace przekazywania danych osobowych do panstw trzecich,
upowaznionych administratoréw, wyszczegélnienie Panstwa praw, mozliwo$¢ kontaktu z
Urzgdem Ochrony Danych Osobowych, zrédlo przetwarzanych danych osobowych,
informacje o tym, czy i w jaki sposob odbywa si¢ zautomatyzowane podejmowanie decyzji i
profilowanie.

(ii) dostepu do Panstwa danych osobowych (art. 15 rozporzadzenia ogolnego);

Maja Panstwo prawo do informacji, czy dane osobowe sg przetwarzane, a jesli tak, maja
Panstwo dostep do informacji o celach przetwarzania, kategoriach danych osobowych,
odbiorcach lub kategoriach odbiorcow, okresie przechowywania danych osobowych,
informacji o Panstwa prawach, o prawie do ztozenia skargi w Urzedzie Ochrony Danych
Osobowych, informacji o Zrodle danych osobowych, informacji o zautomatyzowanym
podejmowaniu decyzji i profilowaniu, informacji i gwarancji w przypadku przekazywania
danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji mi¢dzynarodowej. Majg Panstwo
prawo do otrzymania kopii przetwarzanych danych osobowych.

(iii) poprawienia Panstwa danych osobowych (art. 16 rozporzadzenia ogdlnego);

Czy przetwarzamy Panstwa nieaktualne lub niedoktadne dane osobowe? Czy na przyktad
zmienili Panstwo adres e-mail lub nazwisko? Prosimy o informacje, a my poprawimy Panstwa
dane osobowe.

(iv) usuniecia Panstwa danych osobowych (zgodnie z warunkami okre§lonymi w artykule 17
rozporzadzenia 0golnego);

W niektérych ustawowych przypadkach jesteSmy zobowigzani do usunigcia Panstwa danych
osobowych na Panstwa polecenie. Jednak kazdy taki wniosek podlega indywidualnej ocenie,
poniewaz nawet spotki nalezace do grupy ARIES majg obowiazek lub uzasadniony interes w
zachowaniu danych osobowych.

(v) ograniczenia Panstwa danych osobowych (zgodnie z warunkami okreslonymi w artykule 18
rozporzadzenia 0golnego);

Jesli chcg Panstwo, abySmy przetwarzali Panstwa dane osobowe wylacznie z najbardziej
niezbednych, ustawowych powodow lub chcg Panstwo zablokowac¢ dane osobowe.

(vi) przeniesienia Panstwa danych osobowych (zgodnie z warunkami okreslonymi w artykule
18 rozporzadzenia ogdlnego);

Jesli chea Panstwo, by$my przekazali Panstwa dane osobowe innemu administratorowi, lub
innej spotce, przekazemy Panstwa dane osobowe wskazanemu podmiotowi w odpowiednim
formacie, pod warunkiem, ze nie uniemozliwig tego zadne ustawowe lub inne znaczace

przeszkody.

(vii) prawo do wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa danych osobowych (na
warunkach okreslonych w artykule 21 rozporzadzenia ogélnego);

Jesli stwierdza Panstwo, lub sadza Panstwo ze przetwarzanie przez nas Panstwa danych
osobowych jest sprzeczne z ochrong prywatno$ci, prosimy o skontaktowanie z nami i
zwrdcenie si¢ o0 wyjasnienie lub usuniecie nieprawidtowej sytuacji. Moga Panstwo rowniez
wyrazi¢ sprzeciw wobec zautomatyzowanego podejmowania decyzji i profilowania.

Podmiot danych ma réwniez prawo zlozy¢ skarge do organu nadzorujgcego, takiego jak Urzad
Ochrony Danych Osobowych, adres: Pplk. Sochora 727/27, 170 00 Praha 7 - Holesovice, e-mail:
posta@uoou.cz, jezeli uzna, ze przetwarzanie jego danych osobowych stanowi naruszenie
rozporzadzenia ogdlnego (art. 77 rozporzadzenia ogolnego) lub do odpowiedniego organu nadzoru w
panstwie danej spotki nalezacej do grupy ARIES.
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Gdzie mogg Panstwo zrealizowacé swoje prawa i w jaki sposob?

Poszczegdlne prawa moga Panstwo zrealizowaé w kazdej spolce nalezacej do grupy ARIES,
wysytajac wiadomos¢ e-mail na adres personaldata@aries.eu lub piszac do siedziby lub na adres
korespondencyjny jednej ze spotek nalezacych do grupy ARIES.

Wszelkich informacji i o$wiadczen w sprawie zrealizowanych przez Panstwa praw udzielamy
bezptatnie. Jezeli jednak wniosek jest w sposob oczywisty nieuzasadniony lub nieproporcjonalny, w
szczegolnosci dlatego, ze si¢ powtorzyl, jesteSmy uprawnieni do naliczenia rozsadnej opftaty, ktora
uwzglednia koszty administracyjne zwigzane z dostarczeniem wymaganych informacji. W przypadku
ponownego ztozenia wniosku o wydanie kopii przetwarzanych danych osobowych, zastrzegamy sobie
prawo do naliczenia uzasadnionej optaty administracyjnej z tego powodu.

Jaki jest czas oczekiwania na odpowiedz?

Prze$lemy Panstwu wyjasénienia oraz ewentualne informacje o podjetych krokach tak szybko, jak to
mozliwe, nie pdzniej niz w ciagu jednego (1) miesigca. JesteSmy uprawnieni do przedluzenia tego
terminu o dwa miesiace, jesli to konieczne, oraz ze wzgledu na ztozono$¢ i liczbe wnioskow. Bedziemy
Panstwa informowac¢ o przedtuzeniu terminu wraz z podaniem przyczyn.
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